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1- Consideraciones iniciales cmf

Para utilizar el Producto de Emisién masiva de ECHEQs
por archivo desde el Home Banking Banca Electrénica
CMF se necesita:

cmf
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= Ser CLIENTE de Banco CMF. Banca Electronica CMF

= Haber realizado el ENROLAMIENTO en la plataforma para
obtener sus credenciales (Usuario y Contrasefia) o por
biometria.

= Obtener la descarga de la App MOBILE desde el Store de
Android o iOS.

‘ OLVIDE MI USUARIO ‘

= Poseer un TOKEN operativo desde el Mobile.

= Tener los PERMISOS necesarios para acceder a la funcionalidad
con el rol de Apoderado, Administrador u Operador.

PLAZO FUJO WEB

= Tener al menos una CUENTA habilitada para operar en el Canal.



2.A- Menu de Acceso
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Para realizar la emision masiva de ECHEQs por

archivo se debe ingresar desde el menu principal:

= Menu Lateral 2> E

* Cheques > &

= Operar con ECHEQs

I

1]

B

4l

Inicio

Cuentas

Transferencias

Chegues

Solicitud de Chequera

Operar con ECHEQs

Consulta de cheques

Inversiones

Financiaciones

-



2.B- Menu de Acceso cmf

Dentro de la opciéon accionar sobre el botén “Emision masiva de ECHEQs” para comenzar con el proceso, tal cual se
muestra en la imagen siguiente:

cmf Mensajes [ Perfil ~

BANCO CORPORATIVO

Operar con ECHEQs EMISION MASIVA DE ECHEQ | &
v ECHEQs recibidos ) ECHEQs emitidos ECHEQs lote masivo
FECHA DE EMISION DESDE FECHA DE EMISION HASTA FECHA DE PAGO DESDE FECHA DE PAGO HASTA
07/09/2023 14/09/2023 14/09/2023 = ] 21/09/2023 il ]
EMISOR/ENDOSANTE/CEDENTE ESTADO NUMERO DE ECHEQ ID AGRUPADOR ID DE ECHEQ

CuIT/CUIL/CDI ’

E— I | =

© noistiNiA O TITULAR & (O NO TITULAR @ mprertros




3.A- Carga de archivo para “Emision masiva de ECHEQs” cmf

Al ingresar a emision masiva de ECHEQs, tendremos el siguiente formulario. Luego, debemos seleccionar la cuenta
de emision, y de forma opcional, una referencia del lote que cargaremos. El archivo debera ser en formato .XLS o
.XLSX. El mismo, estara disponible desde el botén “Descargar ejemplo”, para que el cliente pueda editarlo segun su
preferencia o necesidad.

CMf Mensajes [ \JrS) Perfil ~
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Emision masiva de ECHEQ ® (| ', DESCARGAR EJEMPLO l}

CUENTA DE EMISION

REFERENCIA DEL LOTE OPCIONAL

o
N e e e




3.B- Carga de archivo para “Emisién masiva de ECHEQs”
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A continuacion, detallaremos los campos que forman cada registro del lote a cargar para realizar la emision masiva
de ECHEQs. Dicho archivo, como se menciond, debera ser en formato .XLS o .XLSX y no superar el tamafio maximo
de 5MB. Ademas, el nombre del mismo debe cumplir el siguiente formato EMISIONMASIVAECHEQ_ddmmaaVx.XLS / o .XLSX.
Estas condiciones son mandatarios para poder continuar con el proceso.

Fecha de pago Tipo Doc Beneficiario Email Beneficiario
Monto Num Doc Beneficiario Caracter Motivo de Pago Concepto Tipo Referencia Valor referencia
dd/mm/aaaa CuImicuiLco ejemplo@correo.com
1710/2023 1234567 (CUIT 12345678902 |ejemplo@corren.com Max 150 caracteres VAR Max 100 caracteres Max 50 caracteres
A7H0I2023 12,345 67 (CUIT 12345678902 | ejemplo@corren.com Max 150 caracteres VAR Max 100 caracteres Max 50 caracteres
201012023 1234567 ([CUIT 12345678902 |ejemplo@corren.com Max 150 caracteres VAR Max 100 caracteres Max 50 caracteres

* Fecha de pago (*): Fecha hasta 360 dias a partir de la fecha actual, la misma no puede ser

anterior a la fecha actual.

* Monto (*): Maximo de 10 enteros con dos decimales.

* Tipo de documento del beneficiario (*): Permite ingresar CUIT, CUIL o CDI.

* Numero de documento del beneficiario (*): Permite ingresar hasta 11 caracteres numéricos.

» Email del beneficiario: Campo opcional, se enviara mail al correo ingresado.

Caracter (*): Para definir el caracter de cada ECHEQ se debe seleccionar entre

: 1-Alaorden

2 - No ala Orden

Motivo de pago (*): Texto libre de no mas de 150 caracteres alfanuméricos.

Concepto (*): Permite hasta 3 caracteres entre los siguiente
(VAR/CUO/EXP/FAC/PRE/SEG/HON) entre otros.

Tipo de referencia: Texto libre de hasta 100 caracteres alfanuméricos.

Valor de referencia: Texto libre de hasta 50 caracteres alfanuméricos.

Nota: Los titulos que contengan asterisco del lado derecho (*) pertenecen a campos obligatorios para poder procesar el archivo




3.C- Carga de archivo para “Emision masiva de ECHEQs” cmf

Una vez configurado y cargado el archivo correctamente, se muestra el campo en color verde, junto al monto total
y la cantidad de ECHEQs pertenecientes a ese lote.

(s) perfil  ~

Cmf N Mensajes [

BANCO CORPORATIVO

*, DESCARGAR EJEMPLO

Emisién masiva de ECHEQ ®

CUENTA DE EMISION

PRUEBA CCARS ARS 1.291.272.084,04 ~ ‘

REFERENCIA DEL LOTE OPCIONAL

Ejemplo ]

EMISIONMASIVAECHEQ_OKk.xlsx Cargacompleta
27 KB Presiona para cancelar

MONTO TOTAL ARS 1.794,00

ECHEQS 6/6
CONTINUAR



3.D- Carga de archivo para “Emision masiva de ECHEQs” cmf

Una vez completado el formulario y cargado un archivo correcto, podremos presionar el botén “Continuar”,
posteriormente nos redireccionara al detalle, con la posibilidad de descargar nuevamente el archivo para validar los
campos ingresados. Por ultimo, ingresamos el token y procedemos a tocar el botén “Enviar” para validar el comprobante.

Cmf K Mensajes ::5] () perfil ~

BANCO CORPORATIVO

Emision masiva de ECHEQ

Controla los datos de emision y confirmala

CUENTA DE EMISION
REFERENCIA DEL LOTE
FECHA DE PROCESO
NOMBRE DE ARCHIVO
CANTIDAD DE ECHEQS 5
MONTO TOTAL ARS 1.794,00

DESCARGAR LISTADO

————————

ENVIAR

Nota: En caso de operar esta funcionalidad desde la aplicacién MOBILE, el cédigo de TOKEN se completara automéaticamente



4- Consulta de lotes de “Emision masiva de ECHEQs” cmf

Desde la solapa “ECHEQs lote masivo” podremos visualizar los lotes generados junto con su estado, entre los
cuales, podemos resaltar los siguientes: “Pendiente de firmas”, “Procesado conforme”, “Procesado con errores”
entre otros. También, al ingresar al lote en cuestion podremos visualizar el detalle de cada registro

para validar los datos y su estado

CMf Mensajes [ (58) perfil ~

BANCO CORPORATIVO

Operar con ECHEQs

EMISION MASIVA DE ECHEQ

s N
1 1
1 ; -~ EE— :
ECHEQ ECHEQ 1 (ECHEQs lote masive ) 1
1 \ 1
[ -
e e e e o o o o ) 1
ESTADO D DEL LOTE
TODOS - ‘
FECHA DE PROCESO DESDE FECHA DE PROCESO HASTA MONTO DESDE MONTO HASTA
18/03/2023 ‘ 14/09/2023 E ‘ ‘
° ]
IDDELOTE  REFERENCIA CUENTA DE EMISION FECHA DE PROCESO CANT. DE ECHEQS MONTO TOTAL ESTADO

23000052 Ejemplo ****7888 CC ARS 14/09/2023 6 ARS 1.794,00 A SEEL



7.A- Historial de Transacciones
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Desde el Historial de Transacciones, se podra tener visibilidad de todas las transacciones que se van cursando en el
canal con su estado correspondiente. Para una mejor busqueda se podra utilizar los siguientes filtros:
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Mensajes

| (oF) Perfil  ~

€

Historial de transacciones

] FILTRAR

BUSCAR POR FECHA DESDE FECHA HASTA BUSCAR POR DESDE HASTA
CREACION - I MONTO - ] I ARS ~ ARS
BUSCAR POR FECHA DESDE FECHA HASTA BUSCAR POR TIPO DE TRANSACCION
ULTIMA ACTUALIZACION - I TRANSACCION - ] | ELECCIONA
Aceptar DEBIN
Aceptar devolucion ECHEQ
Actualizar usuario
BUSCAR POR ESTADO Adherir Recurrencia Debin
ESTADO - ] I [ELECCIONA - Administrar Debin Recurrencia
AGENDADA
BORRADOR
CANCELADA
EN PROCESO

FALLIDA



7.B- Historial de Transacciones
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Una vez utilizado el Filtro, se podra hallar la transacciéon con su estado correspondiente. Si se ingresa a la

transaccion (Crick sobre el registro), se podra visualizar el detalle y tendra la opciéon de descarga del comprobante,
unicamente para las transacciones con estado “Finalizada”.

B3 inicio

B3 cuentas
Transferencias
& Cheques

44 inversiones

B Financiaciones
@ comercio Exterior
© ragos

aff Cobros

S5 Metrocorp

© Fundoorp

(o Tnsscciones
© pendientes

® Historial
&, Administracién

Aceptacion
a Plazo Fijo Web

Historial de transacciones

BUSCAR POR ESTADO
ESTADO - FINALIZADA -

ESTADO TRANSACCION CREACION

o Emisién masiva de ECHEQs 09/10/2023 13:15:05
(V] Emision masiva de ECHEQs 05/10/2023 13:01:08
(V] Emision masiva de ECHEQs 05/10/2023 12:18:06
0 Emision masiva de ECHEQs 04/10/2023 17:42:45
Q Emision masiva de ECHEQs 04/10/2023 13:24:14

ULTIMA ACTUALIZACION

09/10/2023 13:15:05
05/10/2023 13:01:08
05/10/2023 12:18:07
04/10/202317:42:45

04/10/2023 13:24:14

(RA) Perfil ~

MONTO

ARS 615.616,10
ARS 615.616,10
ARS 14.406,00
ARS 10.270.403,64

ARS 10.270.403,64

Politicas de privacidad | Témminos y condiciones | Soporte



8.A- Solucion de problemas cmf

En el proceso de carga del archivo, existe la posibilidad de que algunos campos del mismo no cumplan con los
criterios establecidos. En estos casos se mostrara el campo en color amarillo, permitiéndole al cliente descargar el
archivo y visualizar los campos con errores, para asi corregirlos y volver a cargarlo.

[ o4 mf B Mensajes [y

BANCO CORPORATIVO

Emision masiva de ECHEQ ® ', DESCARGAR EJEMPLO

CUENTA DE EMISION

PRUEBA PARAMETRIA CC ARS ARS 1.291.272.084,04 ~
REFERENCIA DEL LOTE OPCIONA
| Ejemplo con errores| I
EMISIONMASIVAECHEQ_OKk.xlsx Tipo de archivo invélido
27 KB Presiona para cancelar

[ Descargar archivo con erfores j




8.B- Solucion de problemas cmf

Si el campo se muestra de color rojo, es un indicador de que el formato del archivo es incorrecto. En este caso,
debera revisar la extension del mismo (.XLS o .XLSX), el nombre (EMISIONMASIVAECHEQ_ddmmaaVx) y que no

supere el supere el tamano maximo soportado (5MB).

Cmf [~e] Mensajes B | ()8) Perfil ~

BANCO CORPORATIVO

Emision masiva de ECHEQ ® ‘ !, DESCARGAR EJEMPLO ’

CUENTA DE EMISION

ARS 1.291.272.084,04 ~

’ PRUEBA CCARS

REFERENCIA DEL LOTE OPCIONA

ECHEQ - Pasos para el control.d... Tipo de archivo invélido
459 KB Presiona para cancelar
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