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Para utilizar el Producto Pagos VEP desde el  Home 

Banking Banca Electrónica CMF se necesita:

▪ Ser CLIENTE de Banco CMF. 

▪ Haber realizado el ENROLAMIENTO en la plataforma para 

obtener sus credenciales (Usuario y Contraseña).

▪ Obtener la descarga de la App MOBILE desde el Store de 

Android o iOS.

▪ Poseer un TOKEN operativo desde el Mobile.

▪ Tener los PERMISOS necesarios para acceder a la funcionalidad 

con el rol de Apoderado, Administrador u Operador.

▪ Tener al menos una CUENTA habilitada para operar en el Canal.

1- Consideraciones iniciales



2.A- Menú de Acceso

Para realizar un pago de servicios ingresar al 

menú principal:

▪ Menú Lateral →

▪ Pagos →

▪ Pagar servicios y AFIP.



2.B- Menú de Acceso

Una vez que ingresamos nos dirigimos a las pastilla de “Pagos AFIP (VEP)” donde podremos filtrar por pendientes 

de pago o pagos realizados.



3- Generar un pago VEP

Desde el menú contextual en la esquina superior derecha, ingresamos en “Servicios AFIP” luego aceptamos los 

términos y condiciones, posteriormente ingresaremos a la página de AFIP en la que vamos a dirigir a presentación 

de DDJJ y Pagos.



4.A- Pagar un VEP

Tenes opciones de VEP para pagar:

▪ Propios: Volantes de pago generados por su 

Empresa 

➢ Busca los VEP, donde el cuit/cuil del originante

del VEP y cuit/cuil empresa, respecto al 

ambiente/usuario logueado coincidan.

▪ Por terceros: Volantes de pago generados para 

su Empresa por terceros (por número de 

CUIT/CUIL) 

➢ Busca los VEP, donde el cuit/cuil del originante

del VEP difiere del que este logueado en el 

ambiente, respecto al ambiente (cuit/cuil

empresa). 

▪ A un Tercero: Volante Electrónico de Pago (por 

número de pago y CUIT/CUIL originante) 

➢ Se busca un VEP (ajeno al ambiente) con nro de 

VEP correspondiente y cuit del orginante.

En la siguiente pantalla tenemos la opción para pagar los VEP pendientes y consultar los pagos ya realizados

Nota: Para poder realizar el pago de un contribuyente externo, se debe registrar al contribuyente desde la 

opción “Habilitar contribuyente” 

.



4.B- Pagar un VEP

Para pagar un VEP nos dirigimos al menú contextual y vamos hacia la opción pagar. Posteriormente nos redirigirá a 

la pantalla para seleccionar la cuenta de débito.



4.C- Pagar un VEP

Controle los datos del Pago a enviar. Para continuar deberá completar el código de TOKEN que obtendrá desde la app 

Mobile y avance con el botón “Enviar”.

Nota: En caso de operar esta funcionalidad desde la aplicación MOBILE, el código de TOKEN se completara automáticamente.



4.D- Pagar un VEP

En caso de que el Esquema de Firmas de la Empresa o del Individuo lo permita se realizará con éxito el pago, 

mostrando por pantalla el comprobante como muestra el ejemplo. Caso contrario, el Pago quedará en el Módulo 

de “Transacciones Pendientes” para que pueda ser completada por los firmantes que el esquema de firma lo 

requiera.

Nota: Se podrá descargar el comprobante desde la opción de Descarga.



5.A- Habilitar contribuyentes

Desde el menú contextual en la esquina superior derecha, ingresamos en “Contribuyentes Habilitados”. 

Ingresaremos en la siguiente pantalla en la que visualizaremos los contribuyentes ya habilitados. Para habilitar un 

nuevo contribuyente, vamos al botón “Habilitar Contribuyente”.



5.B- Habilitar contribuyentes

Al ingresar al botón “Habilitar Contribuyente” nos abrirá el siguiente modal en el que debemos ingresar un CUIT y 

una referencia, damos en el botón “Habilitar” y posteriormente se añadirá el mismo.



6- Pagos - Pendiente de Firma

Una vez que se detecte la Transacción, se podrá ingresar a la misma para validar quienes fueron las personas que 

firmaron la transacción por el momento, y al ingresar a “Ver Esquemas”, se podrá visualizar los esquemas y firmas 

faltantes para liberar la transacción.



7.A- Historial de Transacciones

Desde el Historial de Transacciones se podrá tener visibilidad de todas las transacciones que se van cursando en el 

canal con su estado correspondiente. Para una mejor búsqueda se podrá utilizar los siguientes filtros:



7.B- Historial de Transacciones

Una vez utilizado el Filtro, se podrá hallar la transacción con su estado correspondiente. Si se ingresa a la 

transacción se podrá visualizar el detalle y descarga del comprobante para aquellas que el estado corresponda

a “Finalizada”.


