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Consultas de Pagos



Consideraciones Iniciales

Para utilizar el producto Consultas de Pago desde el 
Home Banking Banca Electrónica para Empresas 
(BEE), se necesita:

• Ser Cliente del Banco CMF.

• Poseer usuario de Home Banking Empresas o Home 
Banking Personas Activo.

• Poseer Operaciones Disponibles de consulta con 
pagos efectuados en alguno de los servicios de:
 Pagos AFIP.
 Impuestos y Servicios.
 Pagos a Terceros.
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Opciones disponibles Consultas de Pagos

V 1.0 Pagos 3

Consultas de Pagos AFIP1

Consultas de Pagos de Impuestos y Servicios2

Consultas de Pagos a Terceros3
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Consultas de Pagos AFIP
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Ingresar a través de la opción de Menú:  Pagos (1), luego Pagos AFIP (2) y allí encontraremos la 
opción de Consultar Pagos (3).
Desde esta opción se podrán consultar todos los comprobantes de pagos VEP y se podrá buscar por 
cualquiera de las siguientes 3 opciones:

1
 Volver Menú



Consultas de Pagos AFIP
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Seleccionar el volante VEP a consultar para obtener el detalle en “Ver Comprobante”:

1
 Volver Menú



Consultas de Pagos de Impuestos y Servicios
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Ingresar a través de la opción de Menú: Pagos (1), luego Impuestos y Servicios (2) y allí 
encontraremos la opción de Consultar Pagos (3).
Desde la opción “Pagos efectuados” se podrán consultar todos los comprobantes de pagos realizados 
a través del Canal Link Pagos. 
Seleccionar la empresa de Pago para ver la lista de Comprobantes de pagos y a continuación  “Ver 
Detalle”:

2
 Volver Menú



Consultas de Pagos de Impuestos y Servicios
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Dentro de la opción “Ver Detalle”, de la Empresa seleccionada, se podrá consultar y descargar el 
comprobante digital de Pago realizado:

2
 Volver Menú

Importante: Para mas detalle consultar 
la Guía de “Impuestos y Servicios” 
dentro de las “Operaciones 
Disponibles BEE”.



Consultas de Pagos a Terceros
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Ingresar a través de la opción de Menú: Pagos (1), luego Pagos a Terceros (2), luego Consultar (3) 
y allí encontraremos la opción de Archivos (4).
Desde la opción “Archivos” usted puede consultar el estado del procesamiento de los mismos, según 
el convenio acordado con el Banco: Pago de Haberes, Pago a Proveedores o Pago a Otros 
Destinos. Seleccionar el correspondiente y  presionar “Aceptar”.

3
 Volver Menú



Consultas de Pagos a Terceros
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Una vez seleccionado el Servicio, se podrá filtrar la búsqueda de la información para “Consultar En 
Pantalla” de la siguiente manera:

Importante: Para mas detalle consultar la Guía de “Pagos a Terceros” 
dentro de las “Operaciones Disponibles BEE”.

3
 Volver Menú

 Paso 1: Filtrar por Convenio 
acordado con el Banco.

 Paso 2: Filtrar por estado del 
archivo:
• Procesado por el Banco
• Baja lógica
• Firma Pendiente
• Firma Completa
• Enviado al Banco
• Transmisión Rechazada

 Paso 3: Filtrar por fecha de 
acreditación de las 
operaciones.

 Paso 4: Filtrar por Monto de 
las operaciones.

 Paso 5: Presionar el botón -
Consultar En Pantalla para 
ver la información o  Generar 
archivo para descargarlo.
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